Dalyvavimo salygos: ,,.BITURBO” 60 dieny pinigy grazinimo garantijos akcija (Estija, Latvija,
Lietuva)

Siose salygose (toliau — ,Salygos”) aprasomas ir jos taikomos dalyvavimui ,Robert Bosch” SIA
Estijoje, Latvijoje ir Lietuvoje vykdomoje ,BITURBO” 60 dieny pinigy grazinimo garantijos akcijoje
(toliau — ,Akcija"). Dalyvaudami Akcijoje, jas, kaip pirkéjas, sutinkate su Siomis Salygomis.

1. Organizatorius

Akcijos organizatorius: ,ROBERT BOSCH" SIA, reg. Nr. 40003111242, registracijos adresas
Mdakusalas iela 101, Ryga, LV-1004, Latvija (toliau - ,Bosch”).

2. Akcija ir jos galiojimo laikotarpis

Akcijos metu Siose Salygose nustatyta tvarka galite grazinti jsigytus produktus ir atgauti uz juos
sumokeétus pinigus. Jei Akcijos galiojimo laikotarpiu nuo 2023 m. rugséjo 1 d. iki 2023 m. gruodzio
31 d. (toliau — ,Akcijos galiojimo laikotarpis”) jsigytas ,Bosch BITURBO" produktas neatitiks jasy
lakesciy, pirkéjo prasymu pardaveéjas grazins pirkimo kaing, jei prasymas bus pateiktas per 60 dieny
nuo jsigijimo dienos.

2.1. Produktai, kuriems taikoma Akcija

Akcija taikoma tik tiems ,Bosch BITURBO" produktams, kurie Akcijos galiojimo laikotarpiu buvo
jsigyti i$ Estijos, Latvijos ar Lietuvos mazmenininko fizinéje arba internetinéje parduotuvéje Estijoje,
Latvijoje ar Lietuvoje (toliau — ,pardavéjas”). Akcija taikoma tik Siems ,Bosch BITURBO" produktams:

a) greztuvams: 1) GSR 18V-150; 2) GSB 18V-150;

b) smaginiams verzZliasukiams: 1) GDS 18V-1000; 2)GDS 18V-1050 H; 3) GDS 18V-1000 C;
4) GDS 18V-1050 HC;

c¢) akumuliatoriniams perforatoriams: 1) GBH 18V-34 CF; 2) GBH 18V-36; 3) GBH 18V-40;
4) GBH 18V-45;

d) skersavimo pjuklai ir pjaklai: 1) GCM 18V-216 / D / DC; 2) GCM 18V-254 D; 3) GCM
18V-305 GDC; 4) GSA 18V-28;

e) stalinems pjovimo stakléms: 1) GTS 18V-216;

f)  kampiniams slifuokliams: 1) GWS 18V-15C /SC/ P / PSC; 2) GWS 18V-180 P / PC; 3)
GWX 18V- 15 C/SC/ P/ PSC;

g) pjaklams: 1) GKT 18V-52 GC; 2) GKS 18V-68 C / GC; 3) GKS 18V-70 L;

h) viniakaléems: 1) GNB 18V-38

i) pastuvams: 1) GBL 18V-750;
(toliau — ,Produktai”).

Si Akcija netaikoma atskirai jsigytiems Produkty priedams ir kitoms papildomoms detaléms, taip
pat produktams, kurie dél savo savybiy priskiriami susinaudojantiems ar greitai nusidévintiems
produktams, ir jy grazinti negalima. Pavyzdziui, Akcija netaikoma atskirai jsigytiems kampinio
Slifuoklio akumuliatoriams ir diskams.

2.2. Produkto grgzinimo kriterijai

Pirkéjas privalo grazinti Produkta pardavéjui kartu su nepazeista originalia Produkto pakuote.
Originalios pakuotés atidarymas ir pakuotés plomby ar kity pakuotés sandarinimo elementy
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pasalinimas nelaikomas pazeidimu. Pirkéjas taip pat turi pateikti saskaita faktara, patvirtinancia, kad
Produktas buvo jsigytas Akcijos galiojimo laikotarpiu, ir nurodanciag Produkto jsigijimo data bei
kaina.

Produktas turi bati naudojamas pagal kartu su juo pateikiama naudojimo vadova ir instrukcijas. Uz
Produktus, kurie naudojami nesilaikant naudojimo vadovo ir instrukcijy, pinigai negrazinami.

Produktas turi bati grazintas pardavéjui geros baklés. Gera baklé reiskia, kad Produktas yra visiskai
veikiantis ir ant jo néra matomy pazeidimy (pavyzdziui, suldzusiy daliy). Pardavéjas, gaves
Produkta, iSbando jj jjungdamas ir nustatydamas, ar Produktas yra visiskai veikiantis. Pardavéjas
nusprendzia, ar Produktas yra geros buklés ir atitinka pirmiau nurodytus kriterijus. Jei Produktas
néra geros buklés arba pazeista originali jo pakuoté, pardavéjas turi teise atsisakyti priimti Produkta
ir grazinti pinigus.

Pardavéjas taip pat atsisako priimti Produkta ir grazinti pinigus, jei Produktas jsigytas ne Akcijos
galiojimo laikotarpiu arba pirkéjas nepateiké prasymo grazinti pinigus per 60 dieny nuo jsigijimo
dienos, arba jei pirkéjas negali pateikti saskaitos faktdros, patvirtinancios Produkto jsigijima.

Jei pirkéjas pageidauja susigrazinti pinigus uz Produkta Akcijos galiojimo laikotarpiu, kartu su
Produktu jis turi grazinti visus kitus i$ ,Bosch” gautus produktus, susijusius su jsigytu Produktu ir
gautus pagal kity akcijy / konkursy / pasitlymy salygas. Tai taip pat apima ,Pro Deal” dovanas ar
panasias akcijas. Auksciau nurodyti tinkamumo reikalavimai, susije su gera bukle, originalia pakuote
ir sgskaita faktdra, taip pat taikomi produktams, susijusiems su jsigytu Produktu.

Naudotiems ir antrarGSiams produktams (pavyzdziui, produktams, turintiems nedideliy trikumy ir
kosmetiniy defekty) Si pinigy grazinimo garantijos akcija netaikoma.

Pardavéjas grazina Produkto pirkimo kaing pagal pirkéjo pateikta grazinimo saskaita. Grazinimo
sgskaitoje turi bati visa informacija privaloma pagal taikomg PVM ir apskaitos reguliavima.
Grazinimo saskaita turi bati iSrasyta per 10 darbo dieny po to, kai pardavéjas patvirtina, kad pinigy
grazinimo kriterijai yra jvykdyti. Pardavéjas grazinimo saskaita apmoka per 30 dieny nuo jos
gavimo.

3. Akcijoje dalyvaujantys asmenys

Akcijoje gali dalyvauti tik tie pirkéjai, kurie jsigyja Produktus su savo Okine ar profesine veikla
susijusiu tikslu. Akcija netaikoma vartotojams.

Si Akcija skirta juridiniams asmenims, individualiai dirbantiems asmenims ar kity rasiy Gkio
subjektams (kaip nustatyta kiekvienos i$ dalyvaujanciy Saliy teisés aktuose), kurie yra jsiktre Estijoje,
Latvijoje arba Lietuvoje ir turi atitinkama verslo subjekto registracijos numerj, jei to reikalaujama
pagal vietos jstatymus. Tiksliau, kiekvienos Salies asmenys, atitinkantys dalyvavimo reikalavimus,
gali dalyvauti Akcijoje tik toje Salyje, kurioje jie yra registruoti. Pavyzdziui, Latvijoje registruoti
juridiniai asmenys ir kiti Gkio subjektai Akcijoje gali dalyvauti tik Latvijoje, jsigydami Produkta i$
Latvijos pardavéjo. Tas pats galioja Estijos ir Lietuvos juridiniams asmenims ir kitiems 0Gkio
subjektams.

.Bosch” ir kity jmoniy, dalyvaujanciy vykdant Akcija, darbuotojai negali dalyvauti Akcijoje.

4. Duomeny apsauga



.Bosch” ir atitinkamas pardavéjas, j kurj kreipiatés dél pinigy grazinimo, yra nepriklausomi
duomeny valdytojai. ,Bosch”, kaip Akcijos organizatorius, negauna jasy ar jasy darbuotojy asmens
duomeny, susijusiy su Akcija, nes sutartiniai santykiai nustatomi tik tarp pardavéjo ir jasy. Jei jasy
arba kurio nors jasy darbuotojo asmens duomenys bus perduoti ,Bosch”, Sie duomenys bus
tvarkomi toliau nurodytu badu:

Tvarkomy duomeny kategorijos

Tvarkomi Siy kategorijy duomenys:
- Kontaktiniai duomenys (pavyzdziui, vardas, pavardé, telefono numeris, el. pasto
adresas, adresas)

Duomeny tvarkymo tikslai ir teisinis pagrindas
.Bosch” ir paslaugy teikéjai, su kuriais esame sudare sutartis, tvarko jasy asmens duomenis Siais
tikslais:
- dalyvavimo Akcijoje (teisinis pagrindas: sutarties vykdymas).
- musy teisiy uztikrinimo ir gynimo (teisinis pagrindas: musy teisétas interesas pareiksti
ir ginti savo teises).

Duomeny tvarkymas yra batinas Sioms Salygoms sudaryti ir vykdyti. Nepateikus duomeny, Sios
Salygos gali bati nesudarytos arba nevisiskai jvykdytos.

Duomeny perdavimas tretiesiems asmenims

Jasy asmens duomenys kitiems duomeny valdytojams perduodami tik tuo atveju, jei tai batina
sutardiai jvykdyti, jei mes arba treciasis asmuo turime teisétg interesa perduoti duomenis arba jei
davéte sutikimg dél jy perdavimo. Be to, duomenys gali bati perduodami kitiems duomeny
valdytojams, jei tai privaloma pagal teisés akty nuostatas arba vykdytinus oficialius ar teisminius
nurodymus. Jisy duomenys taip pat gali bati perduodami duomeny tvarkytojams, tvarkantiems
duomenis ,Bosch” vardu pagal ,Bosch” nurodymus, pavyzdziui, informaciniy technologijy paslaugy
teikéjams.

Saugojimo laikotarpis; saugojimo terminai

Jasy duomenys saugomi tol, kol tai batina ,Bosch” jsipareigojimams pagal Sias Salygas vykdyti arba
kol turime teiséta interesa toliau juos saugoti. Jei teisés aktai nenumato kitaip, jasy duomenys
saugomi vienerius metus po Akcijos pabaigos. Pasibaigus Siam terminui, jasy asmens duomenis
iStrinsime, iSskyrus tuos duomenis, kuriuos privalome toliau saugoti, kad jvykdytume teisinius
jsipareigojimus (pvz., dél mokesciy ir komercinés teisés aktuose nustatyty saugojimo terminy
privalome tam tikra laika saugoti, pavyzdziui, sutartis ir saskaitas faktaras).

Duomeny subjekto teisé | informacijq ir teisé susipazinti su duomenimis
JUs turite teise gauti i$ ,Bosch” informacijg apie savo duomeny tvarkyma.

Teisé reikalauti iStaisyti ir iStrinti duomenis

Galite reikalauti, kad ,Bosch” iStaisyty neteisingus duomenis ir, jei tai atitinka teisés akty
reikalavimus, iStrinty jasy duomenis.

Si nuostata netaikoma duomenims, kurie yra batini saskaity iSrasymo ir apskaitos tikslais arba
kuriems taikomi teisés akty reikalavimai saugoti duomenis. Taciau jei prieiga prie tokiy duomeny
néra batina, tokiy duomeny tvarkymas yra ribojamas (zr. toliau).




Duomeny tvarkymo ribojimas
Galite prasyti ,Bosch” apriboti jusy duomeny tvarkyma, jei tai atitinka teisés akty reikalavimus.

Nesutikimas su duomeny tvarkymu

Jei nesutinkate, kad jusy duomenys buty tvarkomi, ,Bosch” nutrauks jy tvarkyma, nebent ,Bosch”,
laikydamasi teisés akty reikalavimy, galés jrodyti, kad yra jtikinamy teiséty priezasciy toliau tvarkyti
duomenis, kurios yra svarbesnés uz jusy teises.

Duomeny perkeliamumas

JUs taip pat turite teise gauti duomenis, kuriuos pateikéte ,Bosch”, susistemintu, jprastai naudojamu
ir kompiuterio skaitomu formatu arba prasyti, kad Sie duomenys bty perduoti treCiajam asmeniui,
jei tai techniskai jmanoma.

Teisé pateikti skundq priezidros institucijai

JUs turite teise pateikti skundg duomeny apsaugos institucijai. Norédami pateikti skunda, galite
kreiptis j savo gyvenamosios vietos ar federalinés zemés duomeny apsaugos institucijg arba j
duomeny apsaugos institucijg, kurios jurisdikcijai priklausome.

Estijos institucija:

Andmekaitse Inspektsioon (https://www.aki.ee/et)
+372 6274235

info@aki.ee

Tatari 39, Tallinn 10134

Latvijos institucija:

Datu Valsts Inspekcija (https://www.dvi.gov.lv/Iv)
+371 67223131

pasts@dvi.gov.lv

Elijas iela 17, Riga, LV-1050

Lietuvos institucija:

Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija (https://vdai.lrv.It/)
(8 5) 271 28 04

ada@ada.lt
L. Sapiegos g. 17, 10312 Vilnius

Susisiekite su ,Bosch”
Norédami susisiekti su ,Bosch”, galite kreiptis adresu, nurodytu skyriuje ,Organizatorius”.

Dél pasialymy ir skundy, susijusiy su jusy asmens duomeny tvarkymu, rekomenduojame kreiptis |
misy duomeny apsaugos specialista:

Information Security and Data Protection (C/ISP)
Robert Bosch GmbH

Postfach 300220

70442 Stuttgart


https://www.dvi.gov.lv/lv
tel:%2B37167223131
mailto:pasts@dvi.gov.lv
https://vdai.lrv.lt/
mailto:ada@ada.lt

Germany
arba
el. pastu: DPO@bosch.com

5. Kitos sutarties nuostatos

Sioms Salygoms taikoma Latvijos teisé ir galioja Latvijos teismy jurisdikcija. Jungtiniy Tauty
konvencija dél tarptautinio prekiy pirkimo—pardavimo sutarciy netaikoma.

Pazymime, kad Sios Salygos gali bati keiciamos. ,Bosch” pasilieka teise bet kuriuo Akcijos galiojimo
laikotarpio metu keisti Akcijos salygas. Dalyvaujant Akcijoje taikoma Salygy redakcija, paskelbta
[https://www.bosch-professional.com/It/It/biturbo/60-days/]. Todél, pries nuspresdami dalyvauti
Akcijoje ir pasinaudoti pasitlymu, pirmiausia susipazinkite su Akcijos salygomis. ,Bosch” nesaugo
Salygy jokiu kitu badu, todél turite atsisiysti jas patys.

Jei atskiros Salygy nuostatos buty negaliojancios ar neiSsamios, tai neturés jtakos kity Salygy
nuostaty galiojimui.

.Bosch” pasilieka teise nutraukti arba laikinai sustabdyti Akcija dél pateisinamos priezasties. Tai visy
pirma taikoma tuo atveju, jei Akcija negali bati tinkamai jgyvendinta arba nebegali bati uztikrinta
dél teisiniy ar materialiniy priezasciy.
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