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Regulamin Promocji ,,20 zt rabatu za opinie na Ceneo” (,,Regulamin”)

Postanowienia ogdlne

Organizatorem promocji pod nazwa ,20 zt rabatu za opinie na Ceneo” zwanej dalej
»Promocja”, jest Robert Bosch spétka z o. 0. z siedzibg w Warszawie (02-231), przy ul. Jutrzenki
105, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem
KRS 0000051814, NIP 526-102-79-92, REGON 011124535, numer rejestrowy BDO 000007792,
o kapitale zaktadowym 197.433.600 PLN, zwana dalej ,,Organizatorem”.

Promocja przeprowadzana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Promocja rozpoczyna sie w dniu 15.04.2025 r. o godz. 0:01 i trwa do 30.08.2025 r. do godz. 23:59
(,Okres Promocji”). Organizator zastrzega sobie prawo zmiany terminu trwania Promocji, z
zachowaniem praw nabytych przez uczestnikdéw Promociji.

Celem Promocji jest przyznawanie przez Organizatora Uczestnikom, ktorzy spetnili warunki
Promocji, rabatu w wysokosci 20 zt (,Rabat”) na zakupy w e-shopie Bosch Professional na
stronie https://www.bosch-professional.com/pl/pl/ (,,Sklep”), w zamian na wystawienie przez
Uczestnika opinii na portalu Ceneo odnosnie e-shopu Bosch Professional na profilu Sklepu
Organizatora w serwisie Ceneo pod adresem:

https://www.ceneo.pl/sklepy/boschprofessional.com-s45015, po dokonaniu zakupu w Sklepie
(,Opinia”). Zakup produktu w Sklepie oraz publikacja Opinii musi nastapic w Okresie Promociji.

Regulamin stanowi tres¢ przyrzeczenia publicznego Organizatora.
Uczestnicy Promocji
Udziat w Promocji moga wziac:

a. przedsiebiorcy (osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza, jednostki
organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej lub osoby prawne);

b. peftnoletni i posiadajacy petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych konsumenci w rozumieniu
art. 22" Kodeksu cywilnego (tj. osoby fizyczne nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej,
biorace udziat w Promocji w celu niezwigzanym z ich dziatalnosciag gospodarcza lub
zawodowa) oraz osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza, dla ktérych udziat w
Promocji nie ma charakteru zawodowego;

W Promocji moga wzig¢ udziat takze pracownicy, wspodtpracownicy oraz przedstawiciele
Organizatora, a takze cztonkowie ich najblizszej rodziny, jak rowniez pracownicy podmiotow
wspotpracujacych przy organizacji i przeprowadzaniu Promocji.

Uczestnicy Promocji wskazani w ust. 1 powyzej dalej zwani ,,Uczestnikami”.

Aby stac¢ sie Uczestnikiem Promocji, osoby wskazane w ust. 1 powyzej powinny w Okresie
Promocji wykonac czynnosci opisane w pkt. V ponizej. lll. Wykluczenie z Promocji

Organizator ma prawo wykluczy¢ Uczestnika z Promocji w razie nieprzestrzegania przez niego
przepisdw prawa, dobrych obyczajow lub naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu lub
zasad dotyczacych publikacji opinii na portalu Ceneo.
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V.

Vi.

O wykluczeniu z Promocji Organizator niezwtocznie zawiadomi Uczestnika w formie e-mail na
adres podany przez Uczestnika w procesie sktadania zamowienia w Sklepie.

Zgtoszenie do Promocji i weryfikacja

W celu wziecia udziatu w Promocji Uczestnik zobowigzany jest:

a. Ztozy¢ zamowienie w Sklepie w Okresie Promocji;

b. Wystawi¢ Opinie o Sklepie w serwisie Ceneo w Okresie Promocj;

c. Oznaczy¢ Opinie w nastepujacy sposob: #opiniamotywowanapromocja;

d. Wskazac w Opinii numer zamowienia ztozonego przez Uczestnika w Sklepie.

W przypadku zwrotu zamowienia, w ktdrym zostat wykorzystany Rabat za Opinie, nie ma
mozliwosci uzyskania kolejnego rabatu na inny zakup.

Uczestnik wystawiajac Opinie oswiadcza, ze jest jej autorem.

Opinia powinna spetnia¢ nastepujace warunki:

a. by¢ wlasng oceng Sklepu przez Uczestnika;

b. by¢ napisana po polsku i w zrozumiaty sposob, bez bteddw;

c. zawiera¢ numer zamowienia ztozonego przez Uczestnika w Sklepie.

Opinia nie moze zawiera¢ wymienionych nizej elementow:

a. reklam innych produktéw lub konkurencyjnych firm;

b. stéw powszechnie uwazanych za wulgarne lub obrazliwe;

c. zawierac tresci niezgodnych z prawem, na przyktad naruszac débr innych osob.
Opinia niespetiajaca warunkdw opisanych powyzej zostanie wykluczona z Promociji.

Uczestnik moze brac¢ udziat w Promocji nieograniczong liczbe razy w Okresie Promociji, z
zastrzezeniem, ze kazda z opublikowanych Opinii musi zawiera¢ inny numer zamodwienia. Nie
jest mozliwe wystawienie wielu Opinii do jednego zamdwienia.

Publikujgc Opinie w serwisie Ceneo, Uczestnik potwierdza, ze zapoznat sie i akceptuje
postanowienia Regulaminu.

Rabat

W wypadku pozytywnej weryfikacji Opinii Uczestnik otrzyma Rabat w formie elektronicznego
kuponu uprawniajgcego do jednorazowego rabatu w kwocie 20 zt na kolejne zakupy w Sklepie o
tacznej wartosci co najmniej 400 zt brutto w Sklepie, z zastrzezeniem postanowien ponizej. Rabat
zostanie wystany na adres e-mail Uczestnika podany w procesie sktadania zamowienia w Sklepie.
Rabat zostanie przekazany w terminie 30 dni od zakonczenia Promociji.

Rabat jest wazny przez czas wskazany w wiadomosci e-mail.

Do zakupow w Sklepie ma zastosowanie Regulamin e-Shop Bosch Professional dostepny po
adresem: https://www.bosch-pt.com/ptlegalpages/pl/rbpl/pl/pro/eshop/terms. Aby skorzystac z
Rabatu nalezy wprowadzic¢ otrzymany kod w dedykowanym polu w Sciezce zakupowej w Sklepie.
Po aktywacji Rabatu automatycznie obnizy on kwote do zaptaty o wartos¢ Rabatu.

Rabat nie podlega wymianie na gotowke, ani inny ekwiwalent pieniezny.
Rabat nie taczy sie z innymi promocjami.
Postepowanie reklamacyjne

Reklamacje zwigzane z Promocja mozna skfada¢ e-mailem do Organizatora na adres e-mail:
Kontakt eSklep PRO@pl.bosch.com lub na adres Organizatora podany w pkt. | ust. 1, w terminie
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Vil.

nie dtuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania Rabatu, wpisujac w temacie wiadomosci ,Reklamacja
Ceneo”. Reklamacja powinna zawiera¢ imig, nazwisko lub firme Uczestnika, adres e-mail oraz
doktadny opis okolicznosci stanowiacych podstawe reklamacji. Organizator bedzie rozpatrywat
reklamacje na podstawie niniejszego Regulaminu i powiadomi Uczestnika o sposobie
rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji w formie e-mail lub listem
poleconym.

W celu unikniecia watpliwosci negatywne rozpatrzenie reklamacji nie uchybia prawu Uczestnika
dochodzenia roszczen przed wlasciwym sadem powszechnym w zwiazku z udziatem w Promociji.

Uczestnicy bedacy konsumentami majg mozliwos¢ skorzystania z pozasadowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i rozstrzygania sporéw. Konsument moze uzyskac¢ bezptatng pomoc w
sprawie swoich uprawnien oraz w sprawie ewentualnego sporu z Organizatorem m.in. zwracajac
sie do powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktdrej
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw. Informacje dla konsumentow, w tym informacje
na temat mozliwosci uzyskania pomocy, dostepne réwniez na stronie internetowej Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow (uokik.gov.pl) w zaktadce ,Rozstrzyganie sporéw
konsumenckich”.

Postanowienia koncowe

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie sieci teleinformatycznych, za
posrednictwem ktorych Uczestnicy uczestniczacy w Promocji komunikuja sie z Organizatorem.

Regulamin Promociji dostepny jest na stronie internetowej:
https://www.boschprofessional.com/pl/pl/ceneopromo/, a wszelkich dodatkowych informac;ji
Organizator udziela pod adresem e-mail Kontakt eSklep PRO@pl.bosch.com.

Organizator moze zmieni¢ niniejszy Regulamin, pod warunkiem ze zmiana nie pogarsza sytuacii
Uczestnikdw Promociji i nie narusza praw przez nich nabytych, w wypadku zmian w zasadach
organizacji Promocji, zmian technicznych, lub funkcjonowania Strony Promocji oraz w wypadku
koniecznosci dostosowania do obowigzujacych przepisow prawa. O zmianie Regulaminu
Organizator poinformuje Uczestnikdw poprzez Strone Promocji. Zmiany Regulaminu beda
wchodzi¢ w zycie nie wczesniej niz w terminie 14 dni od dnia ogtoszenia zmiany.

Warszawa, 14 kwietnia 2025 r.
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